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OFICIO N° 001/2011/DIREGAO GERAL

Brasilia/DF, 13 de dezembro de 2011.
Senhores Colaborados

FACULDADE ALVORADA DE EDUCACAO FiSICA E DESPORTO — FAEFD
SEPN (Setor de Edificios Publicos Norte), 516 — W3 — Bloco E

Edificio Carlton Center - Asa Norte

Brasilia-DF — CEP 70770-520 — www.alvorada.edu.br

Telefone: (61) 3425-5600

ASSUNTO: TREINAMENTO: CURSO ESPECIAL
FIES — FINANCIAMENTO ESTUDANTIL
PROUNI - PROGRAMA UNIVERSIDADE PARA TODOS

A Direcdo Geral e a Direcdo Académica da FACULDADE ALVORADA
DE EDUCACAO FiSICA E DESPORTO — FAEFD comunica que o Corpo Técnico
Administrativo recebera treinamento para CURSO ESPECIAL, FIES e PROUNI
conforme cronograma abaixo:

CURSO TURMA DIA DATA HORARIO

CURSO ESPECIAL 1° TURMA Tercga-feira 13/12/2011 14horas as 16horas
CURSO ESPECIAL 2° TURMA Terca-feira 13/12/2011 16horas as 18horas
FIES 1° TURMA Quinta-feira 15/12/2011 14horas as 16horas
FIES 2° TURMA Quinta-feira 15/12/2011 16horas as 18horas
PROUNI 1° TURMA Sexta-feira 16/12/2011 14horas as 16horas
PROUNI 2° TURMA Sexta-feira 16/12/2011 16horas as 18horas

Estardo participando do treinamento os colaboradores dos seguintes setores:

a) Assessoria de Coordenacdo/Pedagogica;

b) Assessoria de Direcao;

c) Call Center,

d) Central de Atendimento;

e) Equipe Externa de Divulgacéo;

f) Financeiro;

g) Recursos Humanos — RH;

h) Secretaria;

Comunicamos ainda, que sera oferecido aos participantes: MATERIAL
DIDATICO E CERTIFICADO.

A presenca de todos os colaboradores é de suma importancia para o
bom andamento das atividades que serdao desenvolvidas no ano de 2012.

Atenciosamente

Prof° Anderson José Camposd e Andrade Prof® Henrique Horténcio Neto
DIRETOR GERAL DA DIRETOR ACADEMICO DA
Faculdade Alvorada de Educagéio Fisica e Desporto - FAEFD Faculdade Alvorada de Educagéio Fisica e Desporto - FAEFD
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PROCEDIMENTOS PARA OFERTA DE

CURSO ESPECIAL

A OFERTA DO CURSO ESPECIAL OCORRE AO TERMINO DE CADA
SEMESTRE PARA TODOS OS ALUNOS QUE SE ENCONTRAM
DEVIDAMENTE MATRICULADOS E QUE ESTEJA COM PENDENCIAS
DISCIPLINARES. A OFERTA DO CURSO ESPECIAL SOMENTE
OCORRERA MEDIANTE OS PROCEDIMENTOS ABAIXO:

A central de atendimento tem disponivel, pessoas responsaveis para orientar e informar as
ocorréncias referentes ao Curso Especial conforme data determinada em CALENDARIO
ACADEMICO nos periodos (manhé&/tarde e noite);

II. A Central de Atendimento tem a funcdo de atender o aluno, fechar o Contrato do Curso
Especial e encaminhar para o NDI — Nucleo de Desenvolvimento Institucional;

[ll. O aluno assina o contrato junto a Central de Atendimento e efetua o pagamento da
disciplina;

IV. O aluno que possui Bolsa Integral no PROUNI, ou seja, 100% de isencdo devera assinar o
contrato. Porém o aluno somente passara ser incluido na turma a partir do momento que
fechar os cinco alunos;

V. O aluno podera solicitar a disciplina que sera ofertada no Curso Especial conforme
CALENDARIO ACADEMICO, preenchendo o campo indicado no Contrato que sera
assinado na Central de Atendimento;

VI. O atendente devera imprimir 4 cépias do contrato (Aluno, Caixa, NDI — Nucleo de
Desenvolvimento Institucional e Secretaria Académica) e protocola-los aos destinatarios
no final do dia.

VII. Seréa feito para o aluno interessado no Curso Especial UM _CONTRATO PARA CADA
DISCIPLINA com todas as informagfes (carga horaria, valores e informacdes pessoais

atualizadas);
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VIll. Deferida a abertura de turma, o NDI — Nucleo de Desenvolvimento Institucional entra em

contato com o Coordenador do Curso para indicar um professor para a disciplina;

IX. O fechamento de cada turma devera ocorrer mediante o seguinte critério:
a) Cada turma devera ter no minimo 05 (cinco) alunos pagantes;

b) Caso néo exista o fechamento de turma, o aluno podera optar por pagar o valor
integral da disciplina; e ainda

EXEMPLO: 01 ALUNO

01 aluno — valor integral da disciplina
60% a vista referente o valor da disciplina (ENTRADA)
40% dividido em duas parcelas

c) Caso a turma nao feche com o minimo de 5 (cinco) alunos pagantes, o valor
integral da disciplina podera ser dividido entre os alunos interessados;

d) A turma fechada com o minimo de 5 (cinco) alunos, o valor total da disciplina sera
dividido igualmente entre os alunos;

e) Havendo a inscricdo de disciplina no Curso Especial do 6° (sexto) aluno, 0 mesmo
devera pagar o valor estipulado para o 5° (quinto) aluno conforme disposto na
tabela abaixo:
EXEMPLO: 05 ALUNOS

05 alunos — valor integral da disciplina dividido entre os alunos

60% a vista referente o valor da disciplina (ENTRADA)

40% dividido em duas parcelas

DISCIPLINA VALOR PARCELAMENTO VALORES DAS PARCELAS
VALOR MINIMO
CH DISC DISCIPLINA | (5 alunos) ENTRADA PARC 1 PARC 2 ENTRADA PARC 1 PARC 2
40h R$ 1.288,00 |R$ 257,60 60% 40% 00 R$ 154,56 | R$ 103,04 | R$ 0,00
60h R$1.932,00 |R$ 38640 60% 40% 00 R$ 231,84 | R$ 154,56 | R$ 0,00
80h R$2.576,00 |R$ 51520 60% 40% 00 R$ 309,12 | R$ 206,08 | R$ 0,00
100h R$3.220,00 |R$ 644,00) 60% 20% 20% R$ 386,40 | R$ 128,80 | R$ 128,80
120h R$ 3.864,00 |R$ 772,80| 60% 20% 20% R$ 463,68 | R$ 154,56 | R$ 154,56
140h R$4.508,00 |R$ 901,60] 60% 20% 20% R$ 540,96 | R$ 180,32 | R$ 180,32
160h R$5.152,00 |R$ 1.030,40|  60% 20% 20% R$ 618,24 | R$ 206,08 | R$ 206,08
180h R$5.796,00 |R$ 1.159,20|  60% 20% 20% R$ 695,52 | R$ 231,84 | R$ 231,84
200h R$ 6.440,00 |R$ 1.288,00|  60% 20% 20% R$ 772,80 | R$ 257,60 | R$ 257,60

O valor minimo por aluno esta indicado na tabela acima.

Havendo mais de 05 (cinco) inscritos por disciplina o valor ndo podera ser rateado pelo total de inscritos.

~

A Alvorada reserva-se o direito de ndo abrir turma de curso especial cujo numero de inscritos for menor que 05
(cinco) por disciplina.

O NDI analisara caso a caso, inclusive quando se trata de cursos especiais para alunos em adaptagao.

Serd aceito pagamento em dinheiro, cartdo de débito, cartdo de crédito e cheque.

O rateio do pagamento é de inteira responsabilidade do(s) aluno(s).

Os alunos que ndo se matricularem no Curso Especial de Verdo somente poderao cursar as disciplinas
pendentes no Curso Especial de Inverno, que ocorrera em julho de 2011.

OBSERVACAO

N&o havera dilata¢do do prazo de matricula.
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X. O NDI entrar em contato com o professor informando a Disciplina que sera
ministrada faz o contrato do professor e solicita Diario de Aula & secretaria. E
ainda entra em contato com os alunos informando o inicio das aulas.

Xl. Ao término do Curso Especial o Professor devera entregar o Diério de Aula na
Secretaria Académica,;

Xll. A Secretaria Académica passara o Diario de Aula para o NDI solicitar o
pagamento do Professor.

XIll. E responsabilidade do Docente, permitir que apenas os alunos que constam no
Diario de Aula assistam as aulas.

XIV. Sera ministrada 50% da Carga Horaria presencial e 50% da Carga Horaria com
atividades extra-classe.

XV. E obrigatoria a aplicacdo de pelo menos uma avaliacdo escrita.

XVI. Aprovacdo na Disciplina: média >= 7,0 (sete) e 75% de frequéncia
considerando a Carga Horaria presencial.

XVII. O aluno ndo obtendo a média para aprovacdo tem direito a Exame Final e 22
época, dentro do periodo estipulado para Curso Especial.

XVIII. Aluno reprovado por faltas ndo tera direito nem a Exame Final e nem a 22
época.

ESTA EXPRESSAMENTE PROIBIDO O INICIO DE CURSO ESPECIAL
SEM OS PROCEDIMENTOS ACIMA MENCIONADOQOS.

o O recolhimento da parcela para a oferta do Curso Especial

wg | somente sera aceita mediante a documentacao solicitada:

g" a) Contrato assinado pelo aluno;

w b)) Comprovante de pagamento;

I= | c) Contrato assinado pelo Professor;

g d) Diéario de Classe devidamente preenchido e assinado.
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PROCEDIMENTOS PARA INSCRICAO

FIES

FINANCIAMENTO AO ESTUDANTE DO ENSINO SUPERIOR

A oferta do FIES — Financiamento ao Estudante do Ensino Superior
ocorre a qualquer periodo do ano para todos os alunos que
desejarem se inscrever no programa.

O QUE E O FIES?

O Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior
(FIES) € um programa do Ministério da Educacédo destinado a
financiar a graduacdo na educacao superior de estudantes
matriculados em instituicdes nao gratuitas.

. Podem recorrer ao financiamento os estudantes matriculados em

cursos superiores que tenham avaliacdo positiva nos processos
conduzidos pelo Ministério da Educacé&o.

E permitido ao estudante solicitar o financiamento em qualquer
periodo do ano.

COMO SE INSCREVER?

Desde 2010 o FIES passou a operar em fluxo continuo, ou seja, o
estudante pode solicitar o financiamento em qualquer periodo do
ano, de acordo com a sua necessidade.

. As inscricfes sdo feitas pelo Sistema Informatizado do FIES

(SisFIES), disponivel para acesso neste sitio.
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CONFIRA PASSO A PASSO
COMO SOLICITAR O FIES

1°. PASSO - INSCRICAO NO SISFIES

7

O primeiro passo para efetuar a inscricdo € acessar o SIiSFIES e informar os dados
solicitados. No primeiro acesso, o estudante informara seu nimero de Cadastro de
Pessoa Fisica (CPF), sua data de nascimento, um endereco de e-mail valido e
cadastrard uma senha que sera utilizada sempre que o estudante acessar o sistema.

Apos informar os dados solicitados, o estudante receberda uma mensagem no endereco
de e-mail informado para validacdo do seu cadastro.

A partir dai, o estudante acessara o SisFIES e fara sua inscricdo informando seus dados
pessoais, do seu curso e instituicao e as informagdes sobre o financiamento solicitado.

2°. PASSO — VALIDACAO DAS INFORMACOES

Apbs concluir sua inscricao no SiSFIES, o estudante deveré validar suas informacdes na
Comissdo Permanente de Supervisdo e Acompanhamento (CPSA), em sua instituicao
de ensino, em até 10 (dez) dias, contados a partir do dia imediatamente posterior ao da
conclusao da sua inscri¢ao.

A Comissao Permanente de Supervisdo e Acompanhamento (CPSA) é o 6érgdo
responsavel, na instituicdo de ensino, pela validacdo das informacdes prestadas pelo
candidato no ato da inscrigéo.

3°. PASSO: CONTRATACAO DO FINANCIAMENTO

ApoOs a validacdo das informacbes o estudante devera comparecer a um agente
financeiro do FIES em até 10 (dez) dias, contados a partir do terceiro dia «util
imediatamente subsequente a data da validacao da inscricao pela CPSA, para formalizar
a contratacao do financiamento.

No ato da inscricdo no SisFIES, o estudante escolhera a instituicAo bancaria, assim
como a agéncia de sua preferéncia. Sendo a Caixa Econdmica Federal e o Banco do
Brasil os atuais Agentes Financeiros do Programa.

Atencao! Os prazos para validacdo da documentacdo na CPSA e para comparecimento
na instituicado bancaria comegam a contar a partir da conclusdo da inscricdo no SisFIES
e da validacéo da inscricdo na CPSA, respectivamente, e ndo seréo interrompidos nos
finais de semana ou feriados.
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CONDICOES DE FINANCIAMENTO

Conheca as fases de pagamento do FIES para os contratos firmados
a partir deste ano:

FASE DE UTILIZACAO

|. Durante o periodo de duracdo do curso, o estudante pagara, a
cada trés meses, o valor maximo de R$ 50,00, referente ao
pagamento de juros incidentes sobre o financiamento.

FASE DE CARENCIA

|. ApOs a conclusdo do curso, o estudante terd 18 meses de
caréncia para recompor seu orcamento. Nesse periodo, ©
estudante pagara, a cada trés meses, o valor maximo de R$
50,00, referente ao pagamento de juros incidentes sobre o
financiamento.

FASE DE AMORTIZACAO

|. Encerrado o periodo de caréncia, o saldo devedor do estudante
sera parcelado em até trés vezes o periodo financiado do curso,
acrescido de 12 meses.

EXEMPLO: Um estudante que financiou todo o curso com duracao
de 04 anos:
a) Durante o curso
Pagamento trimestral de até R$ 50,00.
b) Caréncia
Nos 18 meses apois a conclusédo do curso, o estudante pagara,
a cada trés meses, o valor maximo de R$ 50,00.
c) Amortizacao
Ao final da caréncia, o saldo devedor do estudante sera
dividido em até 13 anos [3 x 4 anos (periodo financiado do
curso) + 12 meses].
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PERGUNTAS FREQUENTES

1. 0 QUE E O FIES?

a)

O FIES foi criado em 1999 € um programa do MEC destinado a financiar a
graduacao na educacédo superior de estudantes matriculados em instituicoes
nao gratuitas.

2. QUEM PODE SE CANDIDATAR AO FIES?

a)

b)

Podem solicitar o financiamento pelo FIES os estudantes regularmente
matriculados em cursos de graduagdo nao gratuitos que tenham obtido
avaliacdo positiva no Sistema Nacional de Avaliagao da Educacdo Superior
(SINAES) e que seja oferecido por instituicao de ensino superior participante
do Programa.

O estudante somente podera solicitar o financiamento para um unico curso de
graduacao em que estiver regularmente matriculado.

N&o serdo considerados regularmente matriculados os estudantes cuja
matricula académica esteja em situacdo de trancamento geral de disciplinas
durante o periodo de inscricdo no FIES.

3. QUEM NAO PODE SE CANDIDATAR AO FIES?

E vedada a inscricdo no FIES a estudante:

1°.

2°.
3°.
40,

Cuja matricula académica esteja em situacdo de trancamento geral de
disciplinas no momento da inscri¢ao;

Que ja tenha sido beneficiado com financiamento do FIES;
Inadimplente com o Programa de Crédito Educativo (PCE/CREDUC);

Cujo percentual de comprometimento da renda familiar mensal bruta per
capita seja inferior a 20% (vinte por cento).
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4. E EXIGIDO O ENEM PARA O FIES?

a)

b)

A partir de 29 de julho de 2011, os estudantes que concluiram o ensino médio
a partir do ano letivo de 2010 e queiram solicitar o Fies deverao ter realizado o
Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) de 2010 ou ano posterior.

Ficardo isentos da exigéncia do Enem os professores da rede publica de
ensino, que estejam em efetivo exercicio do magistério da educacado basica e
gue sejam integrantes do quadro de pessoal permanente de instituicdo
publica, regularmente matriculada em cursos de licenciatura, normal superior
ou pedagogia.

Também néo sera exigido o Enem dos estudantes que tenham concluido o
ensino médio antes de 2010.

5. O FIES FINANCIA TODOS OS CURSOS?

a)

b)

d)

O financiamento é concedido aos estudantes matriculados em cursos
presenciais com avaliacao positiva nas avaliagoes do MEC.

Sao considerados cursos com avaliacdo positiva 0s cursos de graduacao
gue obtiverem conceito maior ou igual a 03 (trés), no SINAES instituido pela
Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004.

Para verificac&o dos critérios de qualidade do curso, serdo considerados:
I.  Conceito de Curso (CC);
Il. Conceito Preliminar de Curso (CPC), na hipotese de inexisténcia do CC;

lll. Conceito obtido pelo curso no Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE), na hipotese de inexisténcia do CC e do CPC.

Seréo considerados 0s conceitos mais recentes publicados.

Os cursos que ainda ndo possuam 0s conceitos conforme citados acima e
que estejam autorizados para funcionamento segundo cadastro do MEC,
poderdo participar do programa.
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6. QUAL E A TAXA DE JUROS DO FIES?

a)

A taxa de juros do FIES é de 3,4% ao ano para todos 0S cursos.

7. COMO FACO PARA ME INSCREVER NO FIES?

a)

b)

A partir de agora, o FIES tera fluxo continuo, ou seja, o estudante podera
solicitar o financiamento em qualquer periodo do ano, de acordo com a sua
necessidade.

As inscricdes sdo feitas pelo Sistema Informatizado do FIES (SisFIES),
disponivel para acesso neste sitio.

8. O QUE E A COMISSAO PERMANENTE DE SUPERVISAO E
ACOMPANHAMENTO (CPSA)?

a)

b)

d)

A Comissdo Permanente de Supervisdo e Acompanhamento (CPSA) é
responsavel pela validacédo das informacdes prestadas pelo candidato no ato
da inscricao, bem como pela validacdo das informacdes prestadas pelos
estudantes quando dos aditamentos dos contratos.

Cada local de oferta de cursos da instituicdo de ensino devera constituir uma
Comissao Permanente de Supervisao e Acompanhamento do FIES (CPSA).

A Comissao serd composta por cinco membros, sendo dois representantes
da instituicAo de ensino, dois representantes da entidade maxima de
representacdo estudantil da instituicAo de ensino e um representante do
corpo docente da instituicdo de ensino.

Os representantes da Comisséo deverdo integrar o corpo docente, discente e
administrativo do local de oferta de cursos. Caso ndo exista entidade
representativa dos estudantes no local de oferta de cursos, o0s
representantes estudantis serdo escolhidos pelo corpo discente da
instituicao.
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9. QUAL DOCUMENTACAO DEVE SER APRESENTADA PELO
ESTUDANTE A COMISSAO PERMANENTE DE SUPERVISAO E
ACOMPANHAMENTO DO FIES (CPSA)?

a) ApoOs concluir sua inscricdo no SISFIES, o estudante devera procurar a
Comissao Permanente de Supervisdo e Acompanhamento do FIES
(CPSA) em sua instituicdo de ensino e validar as informagdes prestadas.
S&o eles os documentos:
|.  Copias do RG e CFP do aluno;

Il. Copia do ultimo Comprovante de Renda

. Cépia do Comprovante de residéncia em nome do aluno ou de pai,
mae ou irmao.

IV. Em caso do documento estar em nome de terceiros, fazer uma
declaracéo e autenticar em Cartério comprovando que o aluno reside
nesse endereco e anexa-la junto ao Comprovante.

V. Copias do RG, CPF e Comprovante de Renda das pessoas que o
aluno cadastrou no Grupo Familiar, se houver.

VI. Em caso de algum deles n&o trabalhar, tirar copia da CTPS, das
seguintes paginas: Primeira folhna com a foto, pagina seguinte com os
dados e paginas do contrato de trabalho, inclusive a ultima em branco.

10. O QUE ACONTECE SE O ESTUDANTE NAO COMPARECER A CPSA

OU AO AGENTE FINANCEIRO NOS PRAZOS ESTABELECIDOS?

a) Caso o estudante ndo compareca a Comissao Permanente de Supervisdo
e Acompanhamento do FIES (CPSA) ou ao Agente Financeiro (instituicao
bancaria) nos prazos determinados, a inscricdo sera cancelada, podendo o
estudante realizar nova inscri¢cdo a qualquer tempo.

b) Em caso da CPSA entregar a DRI e o aluno nédo entregar ao banco,
aguardar um prazo de 10 a 15 dias uteis para o FNDE reabrir o processo.

11. EXISTE UM PERCENTUAL MINIMO DE FINANCIAMENTO PELO FIES?
a) O percentual minimo de financiamento pelo FIES no momento da inscricdo
é de 50% (cinquenta por cento) do valor dos encargos educacionais

cobrados do estudante por parte da instituicdo de ensino.
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12. APOS A VALIDACAO DAS INFORMACOES PELA CPSA, QUAL
DOCUMENTACAO DEVE SER APRESENTADA PELO ESTUDANTE A
INSTITUICAO BANCARIA?

Para efetuar a contratacao do financiamento deverao ser apresentados os

documentos (originais e fotocdpias):

DOCUMENTOS DO ALUNO AO BANCO:

I.  Documento de Regularidade de Inscricdo (DRI) emitido pela Comisséo

Permanente de Supervisao e Acompanhamento do FIES (CPSA);

ll. Termo de concessao ou de atualizacao do usufruto de bolsa parcial do

ProUni, quando for o caso; Documento de identificac&o;

ll. CPF proprio e, se menor de 18 anos de idade ndo emancipado, CPF

do seu representante legal;

IvV. Certiddo de casamento, CPF e documento de identificacdao do conjuge,

se for o caso;

V. Comprovante de residéncia.

DOCUMENTOS DO _FIADOR (NO CASO DA OPCAO POR FIANCA

TRADICIONAL OU FIANCA SOLIDARIA):

I.  Documento de identificacéo;

. CPF;

1. Certiddo de casamento,

IvV. CPF e documento de identificacdo do cbnjuge se forem o caso;

V. Comprovante de residéncia;

VvI. Comprovante de rendimentos, salvo no caso de fianga solidaria,

conforme disposto no 8§ 4° do art. 12.
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13. EXISTE UM PERCENTUAL MAXIMO DE FINANCIAMENTO PELO FIES?

a)

b)

d)

Até 100% (cem por cento) dos encargos educacionais cobrados do
estudante por parte da instituicido de ensino quando o percentual de
comprometimento da renda familiar mensal bruta per capita com estes
encargos for igual ou superior a 60% (sessenta por cento);

Até 100% (cem por cento) dos encargos educacionais cobrados do
estudante por parte da instituicdo de ensino no caso de bolsistas parciais do
ProUni que optem por inscricdo no FIES no mesmo curso em que é
beneficiario da bolsa e estudantes de cursos de licenciatura,
independentemente da renda familiar mensal bruta per capita;

Até 75% (setenta e cinco por cento) dos encargos educacionais cobrados
do estudante por parte da instituicdo de ensino quando o percentual de
comprometimento da renda familiar mensal bruta per capita com estes
encargos for igual ou superior a 40% (quarenta por cento) e inferior a 60%
(sessenta por cento);

De 50% (cinquenta por cento) dos encargos educacionais cobrados do
estudante por parte da instituicdo de ensino quando o percentual de
comprometimento da renda familiar mensal bruta per capita com estes
encargos for igual ou superior a 20% (vinte por cento) e inferior a 40%
(quarenta por cento).

14. COMO CALCULAR O PERCENTUAL DE COMPROMETIMENTO DA
RENDA?

Para calcular o percentual de comprometimento da renda é necessario primeiro
dividir por 6 o valor da semestralidade com desconto, obtendo assim o valor da
mensalidade com desconto. Dividindo o valor da mensalidade com desconto
pela renda familiar mensal bruta per capita e multiplicando esse resultado por
100 obtemos o percentual de comprometimento.

EXEMPLO:

I.  Semestralidade com desconto: R$ 3.600,00

Il. Mensalidade com desconto: R$ 600,00 (R$ 3.600,00 =+ 6)

ll. Renda familiar mensal bruta per capita: R$ 1.000,00

IvV. Percentual de comprometimento: 60% [(R$ 600,00 + R$ 1.000,00) * 100]
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15. O ESTUDANTE QUE JA PAGOU ALGUMA MENSALIDADE DO SEMESTRE PODERA
SER RESSARCIDO, CASO CONTRATE O FINANCIAMENTO?

a)

Sim, caso a contratacdo do financiamento aconteca no decorrer do semestre, a
instituicdo de ensino devera ressarcir ao estudante financiado o valor referente as
parcelas da semestralidade ja pagas pelo estudante.

17. O QUE E A FIANCA CONVENCIONAL?

a)

b)

A fianca convencional é aquela prestada por até dois fiadores apresentados pelo
estudante ao agente financeiro, observadas as seguintes condi¢cdes: no caso de
estudante beneficiario de bolsa parcial do ProUni, o(s) fiador(es) devera(do) possuir
renda mensal bruta conjunta pelo menos igual a parcela mensal da semestralidade,
observados os descontos regulares e de carater coletivo oferecidos pela IES, inclusive
aqueles concedidos em virtude de pagamento pontual.

Nos demais casos, o(s) fiador (es) devera(ao) possuir renda mensal bruta conjunta pelo
menos igual ao dobro da parcela mensal da semestralidade.

16. E NECESSARIO TER UM FIADOR PARA TER ACESSO AO FINANCIAMENTO?

a)

b)

Os alunos bolsistas parciais do Prouni, ou que estejam matriculados em cursos de
licenciatura ou que tenham renda familiar per capita de até um salario minimo e meio
podem optar pelo FUNDO DE GARANTIA DE OPERACOES DE CREDITO
EDUCATIVO (FGEDUC), no momento da sua inscricdo, ficando dispensados da
exigéncia do Fiador.

Nos demais casos sdo exigidos a apresentacdo de um fiador. Existem dois tipos de
fianca: a fianca tradicional e a fianca solidaria.

18. O QUE E A FIANCA SOLIDARIA?

a)

b)

A Fianca solidaria constitui-se na garantia oferecida reciprocamente por estudantes
financiados pelo FIES reunidos em grupo de trés a cinco participantes, em que cada
um deles se compromete como fiador solidario da totalidade dos valores devidos
individualmente pelos demais.

O grupo de fiadores solidarios deve ser constituido no agente financeiro (instituicao
bancaria) no ato da contratagdo do financiamento por parte dos estudantes. Cada
estudante podera participar de apenas um grupo de fiadores solidarios, sendo vedado
aos membros do grupo o oferecimento de outro tipo de fianca a qualquer estudante
financiado pelo FIES.

Para a constituicdo do grupo da fianca solidaria, ndo sera exigida comprovacao de
rendimentos dos membros do grupo. Os membros do grupo de fiadores solidarios
devem obrigatoriamente ser estudantes da mesma instituicdo de ensino, matriculados
no mesmo local de oferta de cursos.
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19. O QUE E O FUNDO DE GARANTIA DE OPERACOES DE CREDITO EDUCATIVO?
a) O Fundo de Garantia de Operacdes de Crédito Educativo (FGEDUC) é uma opcéo

para os candidatos ao FIES em que ndo ha a necessidade de apresentacao de fiadores
e tem como objetivo facilitar o tramite para a contratagéo do financiamento.

b) Independente do agente financeiro escolhido, os estudantes aptos poderdo fazer a
opcao pelo Fundo. Atualmente, sdo agentes financeiros do FIES a Caixa Econdmica
Federal e o Banco do Brasil.

20. QUEM PODE RECORRER AO FUNDO DE GARANTIA DE OPERACOES DE

CREDITO EDUCATIVO?

Podem recorrer ao Fundo:

l. Estudante matriculado em cursos de licenciatura;

Il.  Estudante com renda familiar mensal per capita de até um salario minimo e meio;

lll. Bolsista parcial do Programa Universidade para Todos (ProUni) que opte por inscrigcao
no FIES no mesmo curso em que € beneficiario da bolsa.

21. COMO RECORRER AO FUNDO DE GARANTIA DE OPERACOES DE CREDITO

EDUCATIVO?

a) Para recorrer ao Fundo, o estudante devera, no momento da inscricdo, optar por essa
modalidade verificando se a instituicdo na qual pretende ingressar aderiu a iniciativa, ja
gue a adesao das instituicdes participantes do Fies ao Fundo é voluntaria.

22. COMO FUNCIONA O ABATIMENTO DO SALDO DEVEDOR PARA PROFESSORES

DA REDE PUBLICA?

a) Os professores da rede publica de educacéo basica, em efetivo exercicio do magistério
gue cursaram ou estejam cursando uma licenciatura com empréstimo do FIES,
independentemente da data de contratagdo, podem solicitar o abatimento mensal de
1%, do saldo devedor.

b) Para quitar o financiamento com trabalho, o educador deve comprovar que leciona pelo
menos 20 horas semanais em escola publica.

23 — Como requerer o beneficio?

a) Para requerer o beneficio, o docente ou estudante deve formalizar o pedido no Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educacéo (FNDE), autarquia do MEC que opera o
financiamento estudantil.
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b)

d)

f)

9)

O FNDE disponibilizara neste sitio um sistema especifico para que seja feito esse
requerimento.

Ao requerer o abatimento, o estudante devera informar os dados referentes ao seu
contrato de financiamento e a Secretaria de Educacdo a que se encontra vinculados.
Apoés receber a solicitacdo de abatimento, o FNDE notificard o agente financeiro
responsavel para a suspensdo da cobranca das prestacfes referentes a amortizacao
do financiamento. As Secretarias de Educacdo dos Municipios, Estados e do Distrito
Federal deverdo confirmar as informacdes prestadas pelo estudante referentes ao
efetivo exercicio na rede publica de educacao basica.

As informacdes deverdo ser atualizadas pelo financiado e validadas pela respectiva
Secretaria de Educacédo a cada ano para a operacionalizacado do abatimento.
RENEGOCIACAO

I. Os contratos do Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES)

firmados até 14 de janeiro de 2010 poderdo ter seus prazos de amortizacdo
alongados em até 3 (trés) vezes o periodo de utilizacdo do financiamento, acrescido
de 12 (doze) meses.
II. O alongamento do prazo de amortizacdo podera ser solicitado pelos estudantes
adimplentes ou inadimplentes que atendam cumulativamente as seguintes
condicgodes:
1°. Tenham sido assinados até o dia 14 de janeiro de 2010;
2°. Estejam, a época do pedido de alongamento, nas fases de amortizacéo | e
Il do financiamento;

3°. O valor da prestacdo seja superior a R$ 100,00 (cem reais);

4°, A soma dos prazos das fases de amortizacdo | e Il do financiamento nao
seja igual ou superior a 3 (trés) vezes o prazo de permanéncia do
estudante na condicao de financiado, acrescido de 12 (doze) meses.

Para o calculo do novo prazo — que podera ser de até 3 (trés) vezes o periodo de

utilizacdo do financiamento, acrescido de 12 (doze) meses — sera deduzido o periodo

de amortizagao transcorrido até a data da formalizacdo do aditamento de alongamento.

Nos casos em que a nova prestacao de amortizacao do financiamento resultar em valor

inferior a R$ 100,00 (cem reais), o prazo de alongamento sera reduzido até que seja

atingido valor igual ou superior a R$ 100,00 (cem reais). Aléem disso, o prazo de

alongamento do contrato para o periodo de amortizagcdo ndo podera ser inferior a 6

(seis) meses.
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COMO SOLICITAR A RENEGOCIACAQ?

a)

b)

d)

f)

O pedido de ampliagdo do prazo para amortizagdo e a simulagdo do valor da nova

prestacdo devem ser efetuados neste sitio por meio do Sistema Informatizado do FIES

(SisFIES).

Apo6s o pedido ser feito pelo SisFIES, o estudante devera procurar a agéncia da Caixa

Econdbmica Federal onde o contrato foi firmado para formalizar o pedido de

prolongamento do prazo por meio de Termo Aditivo ao contrato de financiamento. O

Termo Aditivo devera ser assinado pelo estudante financiado e seu fiador na agéncia

onde o contrato foi firmado.

No momento da assinatura do termo aditivo de ampliagdo do prazo, o estudante

financiado devera apresentar ao agente financeiro os seguintes documentos:

1°. Documento de Regularidade para Alongamento de Amortizacdo (DRA) extraido do
SisFIES;

2°. Declaracdo de inexisténcia ou desisténcia de acéo judicial contestando as
condi¢Bes do financiamento ou de embargos opostos, extraida do SisFIES;

3°. Cépia do documento de identidade, do CPF e do comprovante de residéncia do
préprio e do fiador;

4°, Comprovante da renda do fiador em valor igual ou superior ao dobro do valor da
nova prestacgao calculada.

Nos casos em que for necessaria a apresentacdo de declaracdo de desisténcia de

acdo judicial, esta devera ser entregue a Caixa Econ6mica Federal acompanhada da

peticdo protocolizada em cartorio judicial formalizando a desisténcia da agéo e rendncia

do direito.

As prestacdes e demais obrigaces em atraso deverdo, a critério do financiado, ser

pagas no ato da formalizacdo do termo aditivo de alongamento de prazo ou

incorporadas ao saldo devedor do financiamento.

Na formalizacdo do termo aditivo de alongamento do prazo de amortizacdo, ndo serao

cobrados do financiado tarifas bancarias e honorarias advocaticios decorrentes de

cobranca administrativa de débitos do financiamento.

Os contratos de financiamento que estiverem em fase de execucgao judicial poderao

participar da renegocia¢do, mediante acordo em juizo, cabendo ao financiado assumir

0 pagamento das custas processuais e dos honorarios advocaticios devidos, na forma

da Lei.
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P RO U N l ALVORADA

PROUNI

PROGRAMA UNIVERSIDADE
PARA TODOS

PROGRAMA
UNIVERSIDADE
PARA TODOS
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%

PROUNI

PARA TODOS

PROGRAMA UNIVERSIDADE PARA TODOS

» E um programa do Ministério da Educacio, criado
pelo Governo Federal em 2004, que oferece bolsas
de estudos em instituicoes de educacao superior
privadas, em cursos de graduacao e sequenciais de
formacao especifica, a estudantes brasileiros, sem
Diploma de nivel superior;

®» O PROUNI - Programa Universidade para Todos
tem como finalidade a concessdo de bolsas de
estudo integrais e parciais em cursos de graduacao
e sequenciais de formacao especifica, em
Instituicoes privadas de educacao superior;

» Criado pelo Governo Federal em 2004 e
Institucionalizado pela Lei n° 11.096, em 13 de
janeiro de 2005, oferece, em contrapartida, isencao
de alguns tributos aquelas instituicoes de ensino
gue aderem ao Programa.
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1°.

=

=

2°.

b)

QUAIS OS TIPOS DE BOLSA OFERECIDOS PELO PROUNI?

BOLSA INTEGRAL 100%

Estudantes com renda familiar, por pessoa, até um salario minimo e meio = R$ 817,50

BOLSA PARCIAL 50%

Estudantes com renda familiar, por pessoa, até trés salarios minimos = R$ 1.635,00

QUAIS SAO AS INSTITUICOES QUE PARTICIPAM DO PROUNI?
A lista das instituicdes participantes do Processo Seletivo podera ser consultada no

sitio de inscricdes do PROUNI no periodo das inscricdes.

E PRECISO FAZER O VESTIBULAR PARA CONCORRER A UMA BOLSA DO
PROUNI?

N&o, o candidato a bolsa do PROUNI ndo precisa fazer vestibular nem estar
matriculado na instituicdo em que pretende se inscrever.

Entretanto, é facultado as instituicbes participantes do Programa submeterem os
candidatos pré-selecionados a um processo seletivo especifico e isento de cobranca de
taxa.

Essa informacéo esta disponivel ao candidato, no momento da inscricdo

QUAL E A RELACAO ENTRE O PROUNI E O ENEM?

S6 pode se candidatar ao processo seletivo PROUNI, referente ao segundo semestre
de 2011, o estudante que tiver participado do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem)
de 2010 e obtido a nota minima de 400 pontos na média das cinco notas obtidas nas
provas do Exame. Nao sédo consideradas as notas obtidas nos exames anteriores.

Os resultados do Enem sao usados como critério para a distribuicdo das bolsas de
estudos, isto €, as bolsas sao distribuidas conforme as notas obtidas pelos estudantes
no Enem.

N&o poderd participar do processo seletivo do PROUNI o estudante que:

1°. Obteve nota inferior a 400 pontos na média estabelecida;

2°. Obteve nota zero na redacao do Enem.
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5°.

6°.

b)

BASTA FAZER O ENEM PARA SE CANDIDATAR A UMA BOLSA DO PROUNI?

Nao, além de ter feito o Enem 2010 e obtido a nota minima de 400 pontos estabelecida
pelo MEC, é preciso que o estudante tenha renda familiar, por pessoa, de até trés salarios
minimos e satisfaca uma das condi¢Ges abaixo:

1°. Ter cursado o ensino médio completo em escola publica, ou

2°. Ter cursado o ensino médio completo em escola privada com bolsa integral da
instituicdo, ou

3°. Ter cursado todo o ensino médio parcialmente em escola da rede publica e
parcialmente em instituicdo privada, na condicdo de bolsista integral da respectiva
instituicdo, ou

I. Ser pessoa com deficiéncia, ou

Il. Ser professor da rede publica de ensino bésico, no efetivo exercicio do magistério
da educacdo bdésica, integrando o quadro permanente da instituicdo publica e
concorrendo a vagas em cursos de licenciatura, normal superior ou pedagogia,
destinados a formacédo do magistério da educacao basica. Neste caso, a renda
familiar por pessoa nédo é considerada.

HA UMA NOTA MINIMA PARA PARTICIPAR DO PROCESSO SELETIVO DO PROUNI?

Sim, a nota minima estabelecida pelo MEC para participacdo no processo seletivo do
PROUNI é de 400 (quatrocentos) pontos na média.

Esta nota é calculada somando-se todas as notas das cinco provas do Enem (Redacdo,
Linguagens, Cdodigos e suas Tecnologias, Matematica e suas Tecnologias, Ciéncias
Humanas e suas Tecnologias e Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias) e dividindo por
cinco.

Para participar do processo seletivo do PROUNI a nota na redagéo do Enem nao pode ser
igual a zero.

COMO FAZER A INSCRICAO CASO O ESTUDANTE NAO POSSUIR COMPUTADOR?

Todas as instituicdes participantes do PROUNI devem oferecer acesso gratuito a Internet
para os estudantes que desejarem se inscrever.
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8°.
a)

b)

c)
d)

9°.

b)

E POSSIVEL ESCOLHER QUALQUER CURSO EM QUALQUER INSTITUICAO?
Sim, desde que a instituicdo escolhida seja participante do PROUNI.

Ao fazer sua inscricdo, o candidato escolhe as opc¢des de curso, turno e instituicdo de
ensino superior, dentre as disponiveis conforme seu perfil socioeconémico.

No entanto, ha cursos que exigem requisitos especificos para matricula.

Em alguns cursos de Ciéncias Aeronauticas, por exemplo, o estudante deve ter, dentre
outras exigéncias, licenca de piloto privado e um numero especifico de horas de voo
para poder se matricular.

Assim, é necessaria muita atencdo ao efetuar as opg¢des de curso no momento da
inscricdo no PROUNI, pois caso a matricula ndo seja possivel em funcéo de requisitos
desse tipo, o candidato perdera o direito a bolsa.

O PROUNI RESERVA COTAS PARA AFRODESCENDENTES, INDIGENAS E PARA
AS PESSOAS COM DEFICIENCIA?

Sim, o PROUNI reserva bolsas as pessoas com deficiéncia e aos autodeclarados
indigenas, pardos ou pretos.

O percentual de bolsas destinadas aos cotistas é igual aquele de cidaddos pretos,
pardos e indigenas, em cada Estado, segundo o ultimo censo do IBGE.

Vale lembrar que o candidato cotista também deve se enquadrar nos demais critérios
de selecdo do PROUNI.

. COMO PROCEDER APOS TER SIDO PRE SELECIONADO ?

O candidato deve ser dirigir & instituicdo que foi pré — selecionado, no periodo
estabelecido pelo MEC, levando os documentos que comprovem as informacfes
prestadas na ficha de inscrigéo.

E de inteira responsabilidade de o candidato verificar junto & instituicdo os horarios e o
local ao qual deve comparecer para afericdo das informacgdes prestadas em sua ficha
de inscrigéo.

A perda do prazo ou a ndo comprovacdao das informacdes implicardo,
automaticamente, em reprovacao.
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11°.

d)

f)

12°.

b)

COMO CALCULAR A RENDA FAMILIAR POR PESSOA?

A renda familiar por pessoa € calculada somando-se a renda bruta dos
componentes do grupo familiar e dividindo-se pelo nimero de pessoas que
formam este grupo familiar.

Se o resultado for até um salario minimo e meio, o estudante podera concorrer a
uma bolsa integral.

Se o resultado for maior que um salario minimo e meio e menor ou igual a trés
salarios minimos, o estudante podera concorrer a uma bolsa parcial de 50%.

Entende-se como grupo familiar, além do préprio candidato, o conjunto de
pessoas residindo na mesma moradia do candidato que, cumulativamente,
usufruam da renda bruta mensal familiar, e sejam relacionadas ao candidato
pelos seguintes graus de parentesco: pai, padrasto, mée, madrasta, conjuge,
companheiro (a), filho (a) e mediante decisao judicial, menores sob guarda,
tutela ou curatela, enteado (a), irméo (&), avo (0).

Atencéo! No momento da inscricdo o candidato informara a renda bruta de cada
um dos componentes do grupo familiar e o sistema automaticamente calculara a
renda familiar por pessoa.

A modalidade de bolsa ( integral ou parcial) disponibiliza para inscricdo do
candidato levard em consideracdo a renda familiar por pessoa calculada.

COMO POSSO COMPROVAR QUE ENTREGUEI A DOCUMENTACAO
EXIGIDA?

Ao receber a documentacédo entregue pelo candidato, a instituicdo de ensino
obrigatoriamente devera entregar o Protocolo de Recebimento de
Documentacédo do PROUNI.

Contudo, o candidato deve ficar atento, pois esse procedimento ndo afastara
eventual exigéncia de entrega de documentos adicionais caso seja julgado
necessario pelo coordenador ou representante do PROUNI na instituicdo de
ensino na qual foi pré-selecionado.
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13°.

a)

b)

14°.

b)

15°.

b)

COMO SABER OS RESULTADOS DA PRE-SELECAO DO PROUNI?

Os resultados do processo seletivo do PROUNI sao disponibilizados na Internet,
por meio do Portal do MEC, pelo telefone 0800.616161 e também pelas instituicbes
participantes do Programa.

E de inteira responsabilidade dos candidatos pré-selecionados observarem o
cumprimento dos prazos estabelecidos, bem como o acompanhamento de

eventuais alteragoes.

SE NAO HOUVER FORMACAO DE TURMA PARA O CURSO EM QUE FUI
PRE-SELECIONADO?

A bolsa do PROUNI s6 podera ser concedida ao candidato caso haja formacao de
turma no periodo letivo do curso, o que ocorrera somente se houver o nimero

necessario de alunos matriculados para a formacéo de uma turma inicial.

Os candidatos pré - selecionados para cursos nos quais ndo houver formacao de
turma serdo reprovados, tendo direito a bolsa apenas nos casos em que ja

estiverem matriculados no respectivo curso.

Os candidatos reprovados por ndo formagdo de turma continuardo concorrendo
nas chamadas seguintes, e em caso de ndo serem pré-selecionados, poderdo

manifestar interesse em participar da Lista de Espera do PROUNI.

E SE O ESTUDANTE CONTEMPLADO COM UMA BOLSA DE 50% NAO
PUDER PAGAR A OUTRA METADE DA MENSALIDADE?

Nesses casos, 0 MEC possibilita ao bolsista parcial de 50% utilizarmos o Fies -
Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior para financiar os outros

50% da mensalidade.

Para isso, € necessario que a instituicdo e o curso para a qual o candidato foi
selecionado tenham firmado Termo de Adeséo ao Fies. Para saber mais sobre o
Fies, consulte a pagina eletrénica http:/sisfiesportal.mec.qgov.br/fies.html ou ligue
0800.616161.
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APOS TER SIDO SELECIONADO NA IES

a) O Nucleo de Desenvolvimento Institucional - NDI encaminha para Central de

Atendimento a listagem com o nome completo dos alunos, curso e porcentagem de

bolsa, dos candidatos aprovados e o0s termos de concessdo da bolsista

selecionado no Processo Seletivo do PROUNI/IES, (duas vias, sendo que o0 aluno

fica com uma via, e outra € anexada a matricula do aluno).

TRAMITE TRANSFERENCIA

a) As transferéncias podem ser realizadas entre IES distintas — Instituicdo de Ensino

Superior, e entre cursos na mesma IES.

b) Procedimentos:

1°.

20

3°.

40,

Se for transferéncia entre IES distintas o candidato, deve trazer o
Aproveitamento de Estudos, para que assim seja avaliado e enquadrado no

semestre adequado.

Se o candidato estiver de acordo com a andlise do aproveitamento, a
IES/Coordenacdo do PROUNI emite a DECLARACAO DE VAGA (Na

declaracéo consta que a IES esté apta a receber o candidato da IES de origem,

pois tem 0O curso e 0 semestre que ele necessita). ApO0s emitida a
DECLARACAO DE VAGA é entregue ao aluno, 0 mesmo vai entregar a sua
IES de origem para que assim seja emitida a CHAVE DE TRANSFERENCIA

(documento que consta todos os dados do aluno, e o nimero da chave de

transferéncia).

O candidato deve entregar a CHAVE DE TRANSFERENCIA na Central de

Atendimento. Por meio de protocolo, a documentacdo deve ser encaminhada

ao Nucleo de Desenvolvimento Institucional para realizar o aceite da

transferéncia e concluir o procedimento.

Apobs realizadas as etapas, o candidato passa a ser aluno da Faculdade

Alvorada de Educacdao Fisica e Desporto.
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RELAGCAO DE DOCUMENTOS PARA COMPROVACAO DO PROUNI

a) Conforme Portaria MEC 04 /2006 os documentos que devem ser apresentados na

Comprovacéao de informacdes séo:

1°.

2°.

3°.

40,

5°.

6°.

Carteira de Identidade (RG) e (CPF) do candidato e dos todos os membros do
grupo familiar, Certiddo de Nascimento no caso dos menores de 18 anos.

Comprovante de Residéncia dos membros do grupo familiar (conta de luz ou
agua, telefone, IPTU etc.).

Comprovante de que cursou o ensino médio em escola publica (certificado,
historico) e se cursou em escola particular, apresentar a declaracdo de que
teve bolsa integral.

Se o candidato for portador de alguma deficiéncia, apresentar laudo médico
com o respectivo codigo de Classificacdo Internacional de Doenca — CID.

O professor da educacdo béasica deve apresentar comprovante de que faz
parte do quadro permanente de escola publica (ser efetivo).

Comprovantes de rendimentos do candidato e dos integrantes de seu grupo
familiar:

I. Se assalariado, os 3 Ultimos contracheques;

Il. Se aposentado ou pensionista, os 3 Ultimos comprovantes de recebimento
de aposentadoria ou pensao;

ll. Se trabalhador autbnomo ou profissional liberal, guias de reconhecimento
de INSS dos 3 ultimos meses ou declaracdo de imposto de renda;

IV. CTPS atualizada ( do candidato e de todos os membros informados no
grupo familiar)

V. Comprovante de divorcio ou de separacao dos pais ou certiddo de obito no
caso de um deles n&do constar do grupo familiar, ou declaragéo publica em
cartério de que nao convivem maritalmente. Certiddo de casamento.

OBSERVACAO

Protocolar a documentacéo na Central de Atendimento.
Conferir todas as documentacfes de acordo com 0s originais e bater o carimbo.
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ANEXO |
DOCUMENTOS DE IDENTIFICACAO DO
ESTUDANTE E DOS MEMBROS DE SEU GRUPO FAMILIAR

A CPSA devera solicitar, salvo em caso de davida, somente um dos seguintes comprovantes de
identificacéo:

1.

o

Carteira de Identidade fornecida pelos Orgdos de seguranca publica das Unidades da
Federacéo.

Carteira Nacional de Habilitacdo, novo modelo, desde que esteja dentro do prazo de
validade.

Carteira Funcional emitida por reparticdes publicas ou por 6rgdos de classe dos
profissionais liberais, desde que tenha fé publica reconhecida por Decreto.

Identidade Militar, expedida pelas Forgcas Armadas ou forgcas auxiliares para seus membros
ou dependentes.

Registro Nacional de Estrangeiros — RNE, quando for o caso.

Passaporte emitido no Brasil.

CTPS - Carteira do Trabalho e Previdéncia Social.

ANEXO lI
COMPROVANTES DE RESIDENCIA

A CPSA devera solicitar, salvo em caso de duvida, somente um dos seguintes comprovantes de

residéncia:

1. Contas de 4gua, gas, energia elétrica ou telefone (fixo ou movel).

2. Contrato de aluguel em vigor, com firma do proprietario do imovel reconhecida em cartério,
acompanhado de um dos comprovantes de conta de agua, gas, energia elétrica ou telefone
em nome do proprietario do imovel.

3. Declaracéo do proprietario do imovel confirmando a residéncia, com firma reconhecida em
cartorio, acompanhada de um dos comprovantes de conta de agua, gas, energia elétrica ou
telefone em nome do proprietério do imovel.

4. Declaracao anual do Imposto de Renda Pessoa Fisica — IRPF.

5. Demonstrativo ou comunicado do Instituto Nacional do Seguro Social - INSS ou da Receita
Federal do Brasil — RFB.

6. Contracheque emitido por 6rgédo publico.

7. Boleto bancério de mensalidade escolar, de mensalidade de plano de saude, de
condominio ou de financiamento habitacional.

8. Fatura de cartdo de crédito.

9. Extrato ou demonstrativo bancario de outras contas, corrente ou poupanca.

10. Extrato ou demonstrativo bancario de empréstimo ou aplicacao financeira.

11. Extrato do Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS.

12. Guia ou carné do Imposto Predial e Territorial Urbano - IPTU ou do Imposto sobre a

Propriedade de Veiculos Automotores - IPVA.
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w

ANEXO Il

COMPROVANTES DE RENDIMENTOS
Para comprovagéo da renda devem ser apresentados documentos conforme o tipo de
atividade.
Para cada atividade existe uma ou mais possibilidades de comprovacéo de renda.
Deve-se utilizar pelo menos um dos comprovantes relacionados.
Em qualquer hipotese, a decisdo quanto ao(s) documento(s) a ser(em) apresentado(s) cabe
a CPSA, a qual poderé solicitar qualquer tipo de documento em qualquer caso e qualquer
gue seja tipo de atividade, inclusive contas de gas, condominio, comprovantes de
pagamento de aluguel ou prestacéo de imével proprio, carnés do IPTU, faturas de cartdo de
crédito e quaisquer declaracdes tributarias referentes a pessoas juridicas vinculadas a
gualquer membro do grupo familiar.

1. ASSALARIADOS

a)
b)
c)
d)

e)

f)

9)
h)

Trés ultimos contracheques, no caso de renda fixa.

Seis ultimos contracheques, quando houver pagamento de comissao.

Seis Ultimos contracheques, no caso de pagamento de hora extra.

Declaracdo de IRPF acompanhada do recibo de entrega a Receita Federal do Brasil e da
respectiva notificacdo de restituicao.

CTPS registrada e atualizada.

CTPS registrada e atualizada ou carné do INSS com recolhimento em dia, no caso de
empregada doméstica.

Extrato da conta vinculada do trabalhador no FGTS referente aos seis Ultimos meses.
Extratos bancarios dos ultimos trés meses, pelo menos.

2. ATIVIDADE RURAL

a)

b)
c)

d)

e)

Declaracdo de IRPF acompanhada do recibo de entrega a Receita Federal do Brasil e da
respectiva notificacao de restituicao.

Declaracdo de Imposto de Renda Pessoa Juridica — IRPJ.

Quaisquer declaraces tributarias referentes a pessoas juridicas vinculadas ao estudante ou
a membros de seu grupo familiar, quando for o caso.

Extratos bancarios dos ultimos trés meses, pelo menos, da pessoa fisica e das pessoas
juridicas vinculadas.

Notas fiscais de vendas dos ultimos seis meses.

3. APOSENTADOS E PENSIONISTAS

a)
b)

c)

Trés ultimos comprovantes de recebimento de aposentadoria ou pensao, pelo menos.
Extratos bancérios dos ultimos trés meses, pelo menos.

Declaragéo de IRPF acompanhada do recibo de entrega a Receita Federal do Brasil e da
respectiva notificacao de restituicao.

Extrato de pagamento dos ultimos trés meses emitido pela Internet no endereco eletronico
http://www.mpas.gov.br.
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4. AUTONOMOS

a)
b)
c)
d)

Declaracdo de IRPF acompanhada do recibo de entrega a Receita Federal do Brasil e da
respectiva notificacao de restituicao.

Quaisquer declaracdes tributarias referentes a pessoas juridicas vinculadas ao estudante ou
a membros de seu grupo familiar, quando for o caso.

Guias de recolhimento ao INSS dos trés udltimos meses, compativeis com a renda
declarada.

Extratos bancarios dos ultimos trés meses, pelo menos.

5. PROFISSIONAIS LIBERAIS

a)
b)
c)
d)

e)

Declaracdo de IRPF acompanhada do recibo de entrega a Receita Federal do Brasil e da
respectiva notificacao de restituicao.

Quaisquer declaracdes tributarias referentes a pessoas juridicas vinculadas ao estudante ou
membros de seu grupo familiar, quando for o caso.

Guias de recolhimento ao INSS dos trés ultimos meses, compativeis com a renda
declarada.

Extratos bancérios dos ultimos trés meses, pelo menos.

6. SOCIOS E DIRIGENTES DE EMPRESAS

a)
b)

c)
d)

e)

Trés ultimos contracheques de remuneracédo mensal.

Declaracdo de IRPF acompanhada do recibo de entrega a Receita Federal do Brasil e da
respectiva notificacao de restituicao.

Declaracdo de Imposto de Renda Pessoa Juridica — IRPJ.

Quaisquer declaracdes tributarias referentes a pessoas juridicas vinculadas ao estudante ou
a membros de seu grupo familiar, quando for o caso.

Extratos bancérios dos ultimos trés meses, pelo menos, da pessoa fisica e das pessoas
juridicas vinculadas.

7. RENDIMENTOS DE ALUGUEL OU ARRENDAMENTO DE BENS MOVEIS E IMOVEIS

a)

b)
c)

Declaracéo de Imposto de Renda Pessoa Fisica — IRPF acompanhada do recibo de entrega
a Receita Federal do Brasil e da respectiva notificacdo de restituicao.

Extratos bancarios dos ultimos trés meses, pelo menos.

Contrato de locacdo ou arrendamento devidamente registrado em cartério acompanhado
dos trés ultimos comprovantes de recebimentos.

ANEXO IV
CRITERIOS PARA APURACAO DE RENDA COMPROVADA

1. DISPOSICOES GERAIS

a)
b)
c)

d)

A partir do(s) documento(s) de comprovagédo apresentados deve-se proceder a apuragdo da
renda.

A apuracdo da renda considerara as caracteristicas dos rendimentos apresentados em
relacéo a sua continuidade, as variacdes de curto prazo e a duracao de seu recebimento.
Quando houver a comprovacdo de mais de uma renda, a apuracdo sera feita
separadamente e os resultados somados.

Os critérios para apuracdo da renda comprovada variam para cada tipo de documento
apresentado, e observam o disposto nos itens a seguir.
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2. CONTRACHEQUE
CONTRACHEQUE SEM RENDIMENTOS VARIAVEIS

a)

b)

C)

d)

e)

A renda comprovada por meio de contracheque é composta dos créditos recebidos

continuamente pelo trabalhador assalariado.

Estdo compreendidos entre os trabalhadores assalariados:

e Empregados de empresas publicas e privadas sob regime de CLT;

e  Servidores publicos;

e  Ocupantes de cargos comissionados ou que exer¢cam fungéo gratificada;

e  Ocupantes de cargos eletivos.

Sao consideradas partes integrantes da renda do trabalho assalariado

e  Salério-base/salério-padrao;

e Salério pelo exercicio de cargo publico efetivo;

e CratificacBes pelo exercicio de funcdo publica de confianca, desde que comprovado
seu exercicio em caréter efetivo;

e Salério pelo exercicio de cargo publico comissionado;

e  Salario pelo exercicio de mandato eletivo;

e Adicionais noturnos, insalubridade e periculosidade, desde que estejam
comprovadamente vinculados as atividades exercidas pelo proponente;

e  quaisquer outras remunera¢des constantes no respectivo contracheque.

Quando eventuais, os créditos seguintes nao fazem parte da renda do trabalho assalariado:

e Adiantamentos e antecipacoes;

e Participacdo dos empregados nos lucros;

e Diarias;

e  Prémios de seguro;

e Estornos;

e Compensacoes de valores referentes a periodos anteriores;

O calculo deve ser efetuado considerando o somatério das partes integrantes da renda do

trabalho assalariado.

CONTRACHEQUE COM RENDIMENTOS VARIAVEIS

a)

b)

c)

Os salarios que apresentam créditos recebidos sob a forma de porcentagem ou comissao
sobre producéo, vendas ou horas de servico, sdo apurados pela média de recebimento
mensal.

Esse tipo de rendimento varia més a més, e a renda apurada considera a média mensal dos
valores recebidos nos ultimos seis meses.

No caso de existir uma parcela de rendimento fixo, esta € somada a parte variavel para
compor a renda.

CONTRACHEQUE COM HORAS EXTRAS

a)

b)
c)

d)

O adicional de prestacao de servigos extraordinarios (horas extras) deve ser considerado
como parte da renda.

Neste caso devem ser solicitados 0s seis ultimos contracheques.

O valor recebido de horas extras é determinado pela média de recebimento mensal dos seis
meses, independentemente de ter havido ou ndo crédito de horas extras em todos os
meses.

O valor médio mensal do adicional de prestagéo de servigos extraordinarios (horas extras) é
somado ao salario padrao para composicao da renda.
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3. DECLARAC}AO DE IMPOSTO DE RENDA - PESSOA FISICA

a) A declaracédo deve estar acompanhada do recibo de entrega a Receita Federal do Brasil e
da respectiva notificacao de restituicao.

b) S&o vélidas as declaragdes referentes ao exercicio do ultimo ano, porém a CPSA podera
também solicitar declaragdes referentes a anos anteriores.

c) O total bruto dos rendimentos declarados no ano deve ser dividido por doze, para a
apuracao da a renda bruta média mensal.

d) Considera-se a renda individual, no caso de Declaracdo do Imposto de Renda Conjunta.

CONTRATO DE LOCACAO OU ARRENDAMENTO DE
BENS MOVEIS E IMOVEIS
a) Os aluguéis recebidos pela locacdo de imoveis e outros bens sédo considerados renda.
b) Deve ser apresentado o contrato de locacdo, explicitando valores, acompanhado dos
ultimos trés recibos de pagamento do aluguel em favor do locador com firma reconhecida.
c) A renda mensal é estabelecida pela média aritmética dos recebimentos dos seis Ultimos
meses.

5. CARTEIRA DE TRABALHO E PREVIDENCIA SOCIAL - CTPS
a) O documento deve estar atualizado com o respectivo valor da renda.
b) A renda mensal é estabelecida de acordo com o valor informado na CTPS.

6. EXTRATO DE FGTS

a) Extrato da conta vinculada do trabalhador no FGTS nos ultimos seis meses.

b) A renda mensal é estabelecida pela média aritmética dos valores de base de célculo do
FGTS dos seis meses.

c) Por meio dos valores de recolhimentos obtém-se os valores bases de calculo do FGTS,
multiplicando-se o valor do recolhimento por 12,5.

7. COMPROVANTE DE CONTRIBUIQAO AO INSS

a) No documento devem constar as contribuicdes ao Regime Geral de Previdéncia Social.

b) A renda mensal é igual ao salério de contribuicéo.

c) Para os contribuintes individuais e facultativos, o salario de contribuicéo é estabelecido pelo
valor do recolhimento multiplicado por 5, uma vez que as contribuicdes correspondem a
20% do salario de contribuicao.

8. EXTRATO DE PAGAMENTO DE BENEFICIO DO INSS

a) Extrato de pagamento de beneficio obtido por meio de consulta no enderego
http://mww.mpas.gov.br.

b) A renda mensal é estabelecida de acordo com o valor do beneficio obtido na consulta.

9. NOTAS FISCAIS DE VENDAS
a) As notas fiscais de vendas de mercadorias ou produtos sdo comprovantes de renda para
atividade rural.
b) O valor médio mensal das vendas é estabelecido pela média aritmética dos valores de
venda nos ultimos seis meses.
c) Arenda mensal correspondera a 30% do valor médio mensal das vendas.
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PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL

Apresentacao

A Faculdade Alvorada estabeleceu metas para o desenvolvimento
institucional e satisfagdo do funcionario. Atingir bom nivel de satisfagcéo interna
dos colaboradores € uma das mais significativas metas para o crescimento de
qualquer organizacéo, portanto, sua opiniao € muito importante para nos!

A direcdo da IES planejou a aplicacdo de uma pesquisa para
conhecer o nivel atual de satisfacdo de seus colaboradores. Neste sentido, o
funcionario estara participando dando sua opinido e a partir dos resultados
obtidos, serdo implementadas ac6es que busquem contribuir para elevar o
nivel de satisfacdo dos mesmos.

O bem estar dos servidores deve ser uma meta prioritaria em
qualquer instituicao.

Sabemos, no entanto, que nem todos os avanc¢os podem ser feitos de
uma unica vez, poréem um ambiente criativo, saudavel e motivador, inspiram a
produtividade e a qualidade nos servicos, e é este ambiente que estamos
procurando proporcionar.

Portanto, nas perguntas a seguir, assinale a alternativa que melhor
representa sua opinido. Nao é necessario identificar-se.

Obrigado pela sua colaboracao!
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1. H& quanto tempo vocé trabalha na
empresa?

[IMenos de 01 ano

(11 a 2 anos

(13 a4 anos

(15 a7 anos

17 a 10

[JAcima de 10

2. Sexo
JFeminino
[JMasculino

3. Assinale o setor onde vocé desempenha
sua atividade na Faculdade Alvorada
[1Central de atendimento
[1Assessoria Pedagdégica
[JNUcleo de Desenvolvimento
Institucional — NDI
[Vestibular
ORH
[JFinanceiro
[1Convénios
[JMarketing
[1Assessoria de coordenacao
[Inspetoria
[JOperacional
[1Compras
[1Secretaria

4. Assinale entre as alternativas abaixo
gual correspondente a sua escolaridade:*
[IN&o alfabetizado
[JEnsino Fundamental Incompleto
[JEnsino Fundamental Completo
[JEnsino Médio Incompleto
[JEnsino Médio Completo
[ISuperior Incompleto
[JSuperior completo
[JEspecializagéo
[JMestrado
[JMestrado em curso
[JDoutorado
[IDoutorado em curso

5. Assinale a alternativa abaixo que
corresponde a sua remuneracao mensal
total

[ Até R$ 400,00

(1 De R$ 401,00 a R$ 800,00

(1 De R$ 801,00 a R$ 1400,00

(1 De R$ 1400,00 a R$ 3.000,00

(1 Acima de R$ 3.000,00

6. Vocé considera o salario que recebe em
relacdo ao trabalho que executa?
[ Meu salario € injusto e baixo pelo
que faco
[ Meu salario é baixo mas esta
compativel ao que fago
[ Meu salario esté abaixo da média do
mercado
[ Meu salario é justo e adequado a
minha funcao

7. Vocé considera que teria facilidade em
conseguir em outras empresas 0 mesmo
salario que recebe

[ Sim

(1 Nao

[1 As chances sao poucas

(] Seria muito facil

[1 Nao sei responder

8. No ambiente de trabalho, vocé
considera que o salario é o elemento que
mais motiva o
funcionario? *

[JConsidero muito.

[IConsidero pouco

[JConsidero

[JNao considero

9. Como vocé se sente em termos de
seguranca em relacao ao seu emprego na
Faculdade Alvorada? *

[JMuito inseguro

[Inseguro

[JMuito seguro

[1Seguro
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10. Por um salério igual ao que recebe,
vocé sairia da Faculdade Alvorada para
trabalhar em outra empresa privada? *

[1Sairia certamente

[Talvez saisse

[JN&o sairia

[ICertamente néo sairia

11. Como vocé avalia a divulgacéo da
Faculdade Alvorada relativas as politicas,
ao trabalho desempenhado, os objetivos,
metas e resultados obtidos, junto aos
colaboradores em geral?

CA divulgacgédo é muito fraca

UA divulgacéo é regular

UA divulgacéo é boa

CA divulgagao é muito boa

12. Como vocé avalia a comunicagao e
divulgacao interna entre os trabalhadores
dos diversos setores
com relagéo a eventos e atividades
realizadas? *

DA divulgacdo € muito fraca

UA divulgacéo é regular

[A divulgacao é boa

DA divulgacdo € muito boa

13. Como é o relacionamento entre as
pessoas da sua equipe?*

[JExcelente

0O0Bom

[JMais ou menos

CJRuim

14. Como é a autonomia que vocé tem
para propor melhorias na execucgéo do seu
trabalho?*

[JMuito satisfatoria

[Satisfatoria

[JMais ou menos satisfatoria

[JPouco satisfatéria

[INada satisfatéria

[JN&o sei

15. Em termos de realizacao profissional
com o trabalho que executa como vocé se
sente?*

[JMuito realizado

[IRealizado

[JMais ou menos realizado

[JPouco realizado

[IN&o realizado

[INao sabe

16. Em termos de sentir que suas idéias e
sugestdes sdo ouvidas pela instituicédo,
vocé esta:*

[JMuito satisfeito (a)

[Satisfeito (a)

[JMais ou menos satisfeito (a)

[JPouco satisfeito (a)

[INada satisfeito (a)

[IN&o sei

20. Dos itens abaixo relacionados, marque
até 3 opcdes que vocé considera, hoje,
como os principais fatores que te motivam
a trabalhar na Faculdade Alvorada: *

Olnstalacdes Fisicas

[Treinamento oferecido

[lOportunidade de Crescimento

Ulintegracéo da equipe de Trabalho

CJAutonomia

[Estabilidade no emprego

[JGostar do que faz

[1Salario somado a beneficios

Olmagem da empresa

[JParticipacao das decisdes

[1Ser valorizado e reconhecido pelo

trabalho que executa

[1Ser ouvido

[INada

[Outro
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17. Vocé se sente reconhecido pelo 19. Levando em consideragéao tudo que foi
trabalho que vocé executa na Faculdade perguntado até aqui, como vocé se sente
Alvorada?* em trabalhar na

[JMuito reconhecido(a) Faculdade Alvorada?*

[JReconhecido(a) [IMuito satisfeito (a)

[JPouco reconhecido(a) [Satisfeito (a)

[JMuito pouco reconhecido(a) [IMais ou menos satisfeito (a)

[INada reconhecido(a) [JPouco satisfeito (a)

[IN&o sei

21- Considerando todas suas respostas

18. A guantidade de treinamento que vocé com relagéo as variaveis levantadas, em
vem recebendo para melhor executar o termos gerais de
seu trabalho é:* satisfacdo no trabalho, como vocé se

[Suficiente sente?

[IPouco suficiente [J Muito satisfeito

[Insuficiente (] Satisfeito

[IN&o sei (1 Pouco satisfeito

[ Satisfeito

22. Deixe registradas alguma consideracao, critica ou sugestao.
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